SILUMOS VARTOJIMO PIRKIMO-PARDAVIMO SUTARTIS NR.
Jonava 20...M. e d.

| . SUTARTIES §ALIU REKVIZITAI IR DUOMENYS,
REIKALINGI SILUMOS ENERGIJOS MOKEJIMO SKAICIAVIMUI
SILUMOS TIEKEJAS
1. Silumos vartojimo pirkimo-pardavimo sutarties (toliau — Sutartis) su buitiniu $ilumos vartotoju (toliau -
Vartotojas) Salys:

UZdaroji akciné bendrové ,,Jonavos Silumos tinklai“ (toliau — Tiekéjas)

Buveinés adresas Klaipédos g. 8, 55169 Jonava

Imonés kodas 156737189

PVM mokétojo kodas LT567371811

Telefono numeris 034977 127,0349 77 120

Elektroninio pasto adresas info@jonavosst. It

Interneto svetainés adresas WWW.jonavosst.It

Atsiskaitomoji sgskaita LT 40 7300 0101 2208 5573

Bankas, banko kodas “Swedbank‘ AB, 73000

Registro tvarkytojas Lietuvos Respublikos juridiniy asmeny registras
SILUMOS VARTOTOJAS

Mokétojo kodas

Buto (patalpy) savininko vardas, pavardé

Buto (patalpy) savininko asmens kodas /gimimo data

Buto (patalpy) bendrasavininko vardas, pavardé, asmens
kodas/gimimo data

Korespondencijos siuntimo adresas (gatvé, namas, butas,
pasto indeksas)

Telefono numeris

Elektroninio pasto adresas

Saskaitos pateikimas (pazyméti pasirinktg biidg) o Internetu o Pastu

OBJEKTO DUOMENYS

Buto (patalpy) adresas (gatvé, namo ir buto numeriai)
(toliau — Objektas)

Objekto plotas (m?),

Objekto aukstis (m)

Bute gyvenanciy (deklaruoty) zmoniy skaicius

Silumos paskirstymo metodas Nr.

Sutarties pasiraS§ymo dieng Vartotojo pasirinkta/taikoma | Vienanaré
Silumos energijos kaina (jrasyti vienanaré ar dvinaré)

Gyvenamajame name jrengtos kar§to vandens tiekimo
sistemos tipas:

Vartotojo pateikti kontaktiniai duomenys gali biiti naudojami siunciant Vartotojui informacinio pobtidZio prane$imus,
susijusius su §ios Sutarties vykdymu. Iki kontaktiniai duomenys nepakeisti, pateikti duomenys laikomi teisingais.

I1. SUTARTIES DALYKAS IR BENDROSIOS NUOSTATOS

2. Pagal Sig Sutartj Tiekéjas teikia Vartotojui Siluma butui ir pastato bendrojo naudojimo patalpoms Sildyti
(8ilumos energija bendrosioms reikméms), Saltam vandeniui paSildyti (iki teisés aktais nustatytos kar$to vandens
temperatiros) ir karSto vandens temperatiirai palaikyti pastato kar$to vandens sistemoje, 0 Vartotojas jsipareigoja vartoti
Siluma bei atsiskaityti su Tiekéju Sioje Sutartyje numatytomis salygomis.

3. Salys isipareigoja vadovautis Sutartimi, Lietuvos Respublikos civiliniu kodeksu, Lietuvos Respublikos
Silumos iikio jstatymu, Silumos tiekimo ir vartojimo taisyklémis (toliau — Taisyklés) ir Silumos pirkimo-pardavimo
sutar¢iy su buitiniais $ilumos vartotojais standartiniy salygy aprasu (toliau — Aprasas) bei kitais Lietuvos Respublikos
istatymais ir galiojanciais teisés aktais, deramai realizuojant joms suteiktas teises bei prisiimtus jsipareigojimus, tiekiant,
vartojant ir atsiskaitant uz Siluma, tieckiama Sutarties pagrindu.

4 Sutarties T skyriuje nurodyto daugiabucio gyvenamojo namo Sildymo ir karéto Vandens sistemq prieiiﬁra,

........
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5. Tiekéjo ir Vartotojo Silumos perdavimo tinkly, pastato $ilumos jrenginiy nuosavybés, priezitiros ir tiekimo -
vartojimo ribos nustatomos sios Sutarties priede Nr.1.

II1. SILUMOS TIEKEJO TEISES, PAREIGOS IR ATSAKOMYBE

6. Tiekéjas turi teise:

6.1. ne véliau kaip pries 24 valandas pateikus rastiska prasyma netrukdomai apzitiréti pastato, pastato buty ir
kity patalpy savininkams, Vartotojams priklausanciy Silumos jrenginiy, turin¢iy jtaka Silumos tiekimo sistemos darbui
bei Silumos tiekimo kitiems vartotojams rezimui, biikle;

6.2. sustabdyti ar apriboti $ilumos tiekima:

6.2.1. kai nustatoma, kad pastato Sildymo ir kar$to vandens sistemos ar Vartotojo jrenginiai kelia grésme
Zmoniy gyvybei ar saugumui;

6.2.2. jeigu Vartotojas uz patiekta Siluma neatsiskaito Sutartyje nustatytu laiku (daugiabuciuose
gyvenamuosiuose namuose $iuo atveju gali biiti nutraukiamas tik karsto vandens tiekimas atskiram Silumos vartotojui);

6.2.3. avarijos, ekstremalios situacijos atvejais;

6.2.4. dél butiny remonto ir kity vartotojy Silumos sistemy ar jrenginiy prijungimo darby;

6.2.5. kai nutraukiamas ar apribojamas Silumos tieckimas savivaldybés ar Lietuvos Respublikos Vyriausybés
sprendimais;

6.2.6. kai Sutartis nutraukiama Saliy susitarimu;

6.2.7. kitais Lietuvos Respublikos teisés aktuose nustatytais atvejais;

6.3. nuskaityti atsiskaitomyjy Silumos apskaitos prietaisy rodmenis tiesiogiai arba nuotoliniu biidu, atitinkanc¢iu
Lietuvos Respublikos teisés akty reikalavimus;

6.4. abejodamas dél atsiskaitomojo Silumos apskaitos prietaiso matavimo teisingumo, gali savo nuoziiira ir
1éSomis atlikti neeiling atsiskaitomojo Silumos apskaitos prietaiso patikra;

6.5. kitas Lietuvos Respublikos teisés aktuose nustatytas teises.

7. Tiekéjas privalo:

7.1. vykdyti Sutarties, teisés akty reikalavimus;

7.2. vykdyti veikla tokiu budu, kad uztikrinty patikima, saugy ir efektyvy Silumos tiekimg iki tieckimo—vartojimo
ribos;

7.3. uztikrinti iki Silumos tiekimo—vartojimo ribos tiekiamo SilumneSio Lietuvos Respublikos teisés akty
reikalavimus atitinkancius parametrus bei j Silumos vartotojo Silumos pristatymo vieta (tiekimo—vartojimo ribg)
pristatomo SilumneSio parametrus (minimaliis/maksimaliis), kurie privalo uztikrinti higienos normose nustatytus
Sildomy patalpy temperatiros kokybés reikalavimus bei kar$to vandens temperattiros kokybés reikalavimus. Leistini
vidutiniai paros nukrypimai ne didesni kaip +/-5 proc.;

7.4. kontroliuoti ir tvarkyti tieckiamos Silumos apskaita pagal Lietuvos Respublikos teisés akty reikalavimus;

7.5. informuoti Vartotojg visuomenés informavimo priemonémis ir Tiekéjo interneto svetainéje, oficialiu rastu
ar kitais biidais apie Silumos kainas ir atsiskaitymo tvarkos pakeitimus Lietuvos Respublikos teisés aktuose nustatyta
tvarka ir terminais;

7.6. nedelsiant informuoti Vartotoja visuomenés informavimo priemonémis apie neplanuotg Silumos tiekimo
nutraukimg Lietuvos Respublikos teisés aktuose nustatytais terminais. Informuojant turi biiti nurodoma, iki kada bus
nutrauktas Silumos tiekimas;

7.7. uztikrinti, kad Vartotojas ne véliau kaip prie§ 10 kalendoriniy dieny iki remonto darby pradzios buty
informuotas visuomenés informavimo priemonémis, rastu apie numatomg Silumos tiekimo apribojima ar nutraukima
dél bitiny Silumos tiekimo sistemy remonto darby ir kity vartotojy Silumos jrenginiy prijungimo;

7.8. Vartotojui priimtinu budu suteikti informacijg apie tiekiamos Silumos kokybe, jy parametry pasikeitima;

7.9. uztikrinti Vartotojui galimybe pasirinkti mokéjimo uz suvartotg Siluma btidg Lietuvos Respublikos teisés
aktuose nustatyta tvarka;

7.10. pateikiamuose Vartotojui sgskaitose ar kituose dokumentuose, jy elektroniniuose atitikmenyse ar kitais
bidais teikti informacija Vartotojui apie mokéjimo uz suvartotg Silumg biidus;

7.11. wuztikrinti, kad Vartotojas biity konsultuojamas Silumos tiekimo ir vartojimo sistemos jrengimo
klausimais, gauty informacijg Silumos jrenginiy eksploatavimo ir efektyvaus Silumos vartojimo klausimais;

7.12. uztikrinti, kad Vartotojo praSymu bty atlikta neeiliné atsiskaitomojo Silumos apskaitos prietaiso
metrologiné patikra;

7.13. ne véliau kaip pries 10 kalendoriniy dieny iki numatomos Silumos ir (ar) karSto vandens pristatymo
sustabdymo datos rastu jspéti jsiskolinusj Vartotoja;

7.14. vykdyti kitas Lietuvos Respublikos teisés aktuose numatytas pareigas.

8. Tiekéjas Lietuvos Respublikos teisés akty nustatyta tvarka privalo atlyginti Vartotojui dél jo veikimo ar

neveikimo atsiradusig zalg.

9. Tiekéjas neatsako uz nustatytos Sildymo ir kar§to vandens temperatiiros patalpose palaikyma, pastato vidaus
Sildymo ir karS§to vandens sistemy subalansavima, uz Silumos tiekimo sustabdyma, ribojima, taip pat uz SilumnesSio
parametry neleistinus nukrypimus, jvykusius Taisyklése nustatytais atvejais ir (arba) Vartotojui padaryta Zala, jeigu tai
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teisés akty nustatytais atvejais.

IV. SILUMOS VARTOTOJO TEISES, PAREIGOS IR ATSAKOMYBE

10.Vartotojas turi teise:

10.1. reikalauti i§ Tiekéjo, kad Sis uztikrinty nenutriikstamg apripinimg Lietuvos Respublikos teisés aktuose
nustatytus saugos ir kokybés reikalavimus atitinkancia Siluma;

10.2. reikalauti zalos atlyginimo i§ Tiekéjo, jei Tiekéjas neuztikrina pagal Sutartj tiekiamos Silumos kokybés
reikalavimy, reguliaraus tiekimo, kiekio, nevykdo ar netinkamai vykdo Lietuvos Respublikos teisés akty ir Sutarties
nuostatas;

10.3. laiku gauti i§ Tiekéjo informacijg apie tickiamos Silumos kokybe, parametry pasikeitima, planuojamus
Silumos tiekimo sutrikimus, saugy ir efektyvy Silumos tiekimo sistemos naudojima, jos plétra, Silumos kainas ir
Vartotojui teikiamas paslaugas;

10.4. jei pastate yra daugiau kaip vienas Silumos vartotojas, kartu su kitais namo buty ir kity patalpy savininkais
Lietuvos Respublikos teisés akty nustatyta tvarka nuspresti, kokj Valstybinés kainy ir energetikos kontrolés komisijos
rekomenduojamg arba su ja suderintg Silumos paskirstymo metoda taikyti;

10.5. pasirinkti Lietuvos Respublikos teisés aktuose jtvirtintg mokéjimo uz suvartota $iluma biida, taip pat gauti
i§ Tiekejo informacijg apie mokéjimo biidus;

10.6. reikalauti Lietuvos Respublikos teisés akty nuostatomis pagristo paaiskinimo, kokiu pagrindu Tiekéjas
skaiCiuoja nepriemoka uz suvartotg $iluma;

10.7. pareikalauti, kad biity atlikta neeiliné atsiskaitomojo Silumos apskaitos prietaiso patikra. Jeigu nustatoma,
kad atsiskaitomasis Silumos apskaitos prietaisas netinkamas naudoti, uz atliktg patikrg moka Tiekéjas;

10.8. pakeisti buto ir kity patalpy Sildymo buida Lietuvos Respublikos teisés aktuose nustatyta tvarka;

10.9. kitas Lietuvos Respublikos teisés aktuose nustatytas teises.

11.Vartotojas privalo:

11.1. laiku deklaruoti jo patalpose esanciy atsiskaitomyjy karsto vandens apskaitos ir Silumos kiekio matavimo
prietaisy bei kity Silumos kiekio matavimo priemoniy rodmenis ir atsiskaityti uz patiektg Silumg bei Kitas suteiktas
paslaugas pagal pateikta saskaitg nustatyta tvarka ir terminais;

11.2. uztikrinti jo patalpose esanciy atsiskaitomyjy karSto vandens apskaitos ir Silumos kiekio matavimo
priemoniy, jy plomby ir lipduky sauguma, apsauga nuo mechaniniy pazeidimy, tvarkingg savo Silumos jrenginiy
technine bikle;

11.3. uztikrinti jam priklausanciy ir bendrojo naudojimo patalpy bei bendrosios nuosavybés teise priklausancio
pastato Silumos ir (ar) kar§to vandens sistemy priezilirg siekiant uztikrinti, atitinkan¢ig teisés akty nuostatas Silumos
jrenginiy technine biikle ir priezitira, patikima jy atjungimg nuo Silumos perdavimo tinkly prie§ jy hidraulinius
bandymus;

11.4. nedelsdamas informuoti Silumos, karSto vandens ir (ar) geriamojo vandens jmoniy avaring tarnyba
(Sutartyje nurodytais telefonais) apie vartotojo Silumos jrenginiy avarijas, sutrikimus ir gedimus;

11.5. nedelsdamas informuoti Tiekéja apie Silumos kiekio matavimo priemoniy mechaninj sugadinima, jy
darbo sutrikimus, pazeistas plombas, lipdukus ar kitokius pazeidimus;

11.6. sumokéti uz Tiekéjo patirtas neeilinés atsiskaitomojo Silumos apskaitos prietaiso patikros, atliktos
Vartotojo iniciatyva, sanaudas, jeigu jis tokios patikros reikalavo ir buvo nustatyta, kad atsiskaitomasis Silumos
apskaitos prietaisas atitinka jam nustatytus metrologinius reikalavimus;
dokumentacijos nemontuoti naujy ir nekeisti sumontuoty Silumos jrenginiy, Silumos kiekio matavimo priemoniy;

11.8. leisti Silumos, karSto vandens ir geriamojo vandens tiekimo jmoniy avarinés tarnybos ar valdytojo, arba
vartotojui priklausanciose patalpose;

11.9. uztikrinti, kad jgalioti Tiekéjo darbuotojai, pateike tarnybinius pazymeéjimus ir rastu ne véliau kaip pries
24 valandas persp¢je apie atvykima, nuo 8 iki 20 val. galéty tikrinti Silumos jrenginiy, Silumos kiekio matavimo
priemoniy techning biikle, eksploatavimo salygas, atsiskaitymo uz Silumag teisingumg, Silumos apskaitos prietaisy
rodmenis, atlikti Silumos kiekio matavimo priemoniy keitima, patikra;

11.10. Rastu, ne véliau kaip per 10 darbo dieny, informuoti Tiekéja, jei keiiasi Silumos vartotojas (buty ar kity
patalpy savininkas) ar pasikei¢ia buto ir (ar) patalpos ir (ar) kiti pastoviis duomenys ir pateikti juos patvirtinancius
dokumentus;

11.11. nutraukiant Sutartj nurodyti $ilumos kiekio matavimo priemonés rodmenis ir visiskai atsiskaityti uz
suvartotg Siluma;

11.12. vykdyti kitas Lietuvos Respublikos teisés aktuose nustatytas pareigas.

12.  Vartotojas atlygina kitiems to namo Silumos vartotojams jo neteisétais veiksmais padarytus nuostolius
deél Silumos kiekio matavimo priemonés tyc¢inio sugadinimo, dél savavaliSsko Silumos kiekio matavimo priemonés
keitimo, plomby, lipduky pazeidimo, Silumos kiekio matavimo priemonés aplankos linijos jrengimo, priverstinai



stabdomo Silumos ir kar$to vandens kiekio matavimo priemonés mechanizmo panaudojimo.

IV. SUVARTOTOS SILUMOS KIEKIO IR KAINOS NUSTATYMAS

13.  Silumos energijos, pateiktos j Pastata, kiekis nustatomas pagal $ilumos apskaitos prietaiso, jrengto pastato
jvade, rodmenis. Sugedus Silumos apskaitos prietaisui ar kitais atvejais iSémus apskaitos prietaisa, pastate suvartotas
Silumos kiekis apskai¢iuojamas pagal Valstybinés kainy ir energetikos kontrolés komisijos (nuo 2019 m. liepos 1 d.
Valstybin¢ energetikos reguliavimo taryba) (toliau - Taryba) nutarimu patvirtintose Silumos paskirstymo vartotojams
metody rengimo ir taikymo taisyklése nustatytg tvarka.

14.  Visas per atsiskaitymo ménesj suvartotas Silumos kiekis, nustatytas pagal pastato jvade jrengto
atsiskaitomojo Silumos apskaitos prietaiso rodmenis, paskirstomas (iSdalinamas) pastato buty ir kity patalpy
savininkams pagal jy teisés akty nustatyta tvarka pasirinkta vieng i§ Tarybos rekomenduojamy taikyti ar su ja suderinty
metody. Jeigu pastato buty ir kity patalpy savininkai teisés akty nustatyta tvarka nepasirenka Silumos paskirstymo
metodo, suvartotas Silumos kiekis paskirstomas (iSdalinamas) pagal Tarybos rekomenduojamg Silumos paskirstymo
metoda, kuris atitinka pastato (-y) Sildymo ir karSto vandens sistemas, jy prijungimo prie $ilumos perdavimo tinkly tipa
ir irengtus bei Silumos paskirstymui naudojamus apskaitos prietaisus;

15.  Bent vienam pastato Silumos Vartotojui Lietuvos Respublikos teisés akty nustatyta tvarka atjungus savo
buto patalpy (buto) Sildymo jrenginius nuo centralizuoto Sildymo sistemos, pastate suvartota Siluma bus skirstoma
metodg papildant Silumos kiekio pastato naudingajam plotui Sildyti ir bendrosioms reikméms nustatymo bei paskirstymo
metodu Nr. 5 (i8skyrus Tarybos rekomenduojamus §ilumos paskirstymo metodus, kuriose numatyta Silumos kiekio
dalies bendrosioms reikméms nustatymo tvarka).

16. Vartotojas pranesa Tieké&jui bute jrengto karsSto vandens skaitiklio (iy) rodmentis iki kiekvieno kalendorinio
ménesio paskutinés dienos pasirinktu biidu: (1) jrasant rodmenis saskaitoje; 2) telefonais, nurodytais Sutartyje; 3)
elektroniniu pastu info@jonavosst.It (batina nurodyti buto adresa ir mokétojo kodg); 4) Tiekéjo interneto svetaingje
nurodytoje Savitarnoje deklaravimo skiltyje.

17. Silumos kaina nustatoma ir kei¢iama Lietuvos Respublikos teisés akty nustatyta tvarka.

18. Apie pasikeitusias Silumos kainas Vartotojui Tiekéjas praneSa vieSai visuomenés informavimo
priemonémis ar Tiekéjo internetiniame puslapyje adresu www.jonavosst.It iki ménesio 25 d.

19. Silumos tiekimo nutraukimo ar apribojimo laikas bei prieZastys nustatomos pagal ties Silumos pirkimo—
pardavimo vieta ir (ar) tiekimo—vartojimo riba jrengty Silumnesio parametrus registruojanciy prietaisy rodmeny jrasus.
Jeigu tokiy prietaisy néra, — pagal Tiekéjo arba Silumos gamybos Saltinio projektavimo operatyviniy duomeny
registravimo priemoniy ir operatyviniy Zurnaly jrasus.

20. Dél Tiekéjo kaltés nepatiektos Silumos kiekis nustatomas pagal uzregistruota paskutiniu atsiskaitymo
laikotarpiu tiektg Silumos kiekio paros vidurkj iki nutraukimo ar apribojimo, nustatomg pagal Silumos pirkimo—
pardavimo vietoje ir (ar) ties tiekimo—vartojimo riba jrengty atsiskaitomyjy Silumos apskaitos prietaisy rodmeny
ataskaitas. Nustatant nepatiekta Silumos kiekj Sildymui reikia jvertinti tikrasias lauko oro temperatiiras atitinkamais
laikotarpiais.

21. Jeigu néra Silumnesio parametrus registruojanciy prietaisy, dél Tiekéjo kaltés Silumos tiekimo nutraukimo
ar apribojimo laika, priezastis bei nepatiektos Silumos kiekj gali nustatyti komisija, sudaryta i§ valdytojo, prizitirétojo,
vartotojy ar kity jy jgalioty atstovy ir $ilumos tickéjo atstovy. Komisija, vadovaudamasi surinktais dokumentais ir kitais
objektyviais jrodymais, nustato dél Tiekéjo kaltés Silumos tiekimo nutraukimo ar apribojimo laikg, priezastis bei
nepatiektos Silumos kiekj ir suraso aktg. Jeigu valdytojas, prizitirétojas ar vartotojai, ar jy jgalioti atstovai, ar Tiekejas
reikalauja, | komisijos sudétj turi bti jtraukti Valstybinés energetikos inspekcijos prie Lietuvos Respublikos energetikos
ministerijos atstovai.

22. Jeigu buto ir (ar) kity patalpy savininkai atsisako jleisti Tiekéjo jgaliotus atstovus pagal jy pateikta rastiska
prasyma | savininkams priklausancias patalpas, Tiekéjas pagal Taisykles jformines savininky atsisakyma, turi teise Siy
patalpy savininky suvartota §ilumos kiekj nustatyti pagal Silumos ir kar§to vandens kiekio nustatymo buty ir kity patalpy

[

metodika.
V. ATSISKAITYMO TVARKA

23. Vartotojas uz per ataskaitinj ménesj patiektg ir suvartotg Silumos kiekj atsiskaito pagal Tiekéjo pateiktg
atsiskaitymo dokumenta (mokeéjimo praneSimg ar saskaitg). Atsiskaitymo terminas yra ne vélesnis kaip iki paskutinés
po ataskaitinio ménesio kalendorinés dienos. Mokéjimo jskaitymo data — piniginiy 168y jskaitymo j Tiekéjo nurodyto
banko saskaitg data.

24. Tiekéjas parengia ir iki kiekvieno ménesio 10 dienos pateikia (iSsiuncia ar elektroniniu budu pateikia)
Vartotojui saskaitg apmokéti uz siluma. Tiekéjas Vartotojui saskaitose pateikia mokeéting suma pagal Vartotojui taikoma
atsiskaitymo uz suvartotg $ilumg btidg, nurodydamas mokéting suma uz faktiskai per atsiskaitymo laikotarpj suvartotg
Silumg.

25. Rekvizitus pakeitusi Sutarties Salis ne véliau kaip per 10 darbo dieny nuo fakto atsiradimo dienos, apie tai
privalo pranesti raStu kitai Sutarties Saliai.


mailto:info@jonavosst.lt
http://www.jonavosst.lt/

26. Vartotojas turi teis¢ pasirinkti vienanare arba dvinar¢ Silumos kaing. Pasirinkimai gali bati kei¢iami ne
dazniau kaip vieng kartg per metus ir galioti ne trumpiau kaip vienus metus. Kai atsiskaitymuose naudojama dvinaré
Silumos kaina, Vartotojas kas ménesj, nepriklausomai nuo jam priskaiciuoto Silumos kiekio, sumoka Tieké&jui pastovig
Silumos kainos dalj.

27. Sutartyje nustatytu terminu neatsiskaicius atsiskaitymo dokumente nurodytos sumos, Vartotojui gali biiti
skaiciuojami 0,02 proc. dydzio delspinigiai nuo laiku nesumokétos sumos uz kiekvieng pradelstg dieng. Tiekéjas mokéjimo
pranes$ime nurodo Vartotojui apskai¢iuotus delspinigius uz Vartotojo laiku nesumokétas sumas.

28. Jei Vartotojas apmoka dalj Tiekéjo saskaitoje nurodytos sumos, jo jmoka paskirstoma Civilinio kodekso
6.54str. |, 2, 3, 4 dalyse nustatyta tvarka. Salys taip pat susitaria, kad jei yra susidariusios kelios tos pa¢ios riisies skolos
(Civilinio kodekso 6.55 straipsnis), neatsizvelgiant ] mokéjimo dokumentuose nurodyta jmoky paskirtj, visos Vartotojo
jmokos pirmiausiai yra uzskaitomos seniausios skolos padengimui, nepriklausomai, ar skola yra priteista ir vyksta
priverstinis skolos iSieSkojimas.

29. Silumos vartotojas uz suvartota, bet Sutartyje nustatytu terminu nedeklaruotg ir (ar) neapmokéta Siluma
moka pagal rodmeny deklaravimo dieng galiojancias Silumos kainas.

30. Dél Tiekéjo kaltés vykdant teisés aktuose jtvirtintus licencijuojamos veiklos jpareigojimus susidariusi
Vartotojo skola uz suvartotg Silumg i§ Vartotojo gali biti iSieSkoma ne daugiau kaip uz du ménesius, ¢jusius pries
einamajj ménesj, neskaiciuojant netesyby (delspinigiy, palikany ar baudy) uz visg klaidingai skai¢iuoto mokescio uz
suvartotg Silumga laikotarpj. Permoka uz suvartota Silumag Vartotojui skaiCiuojama uz visa klaidingai skaiciuota
laikotarpij.

VI. INFORMACIJOS PATEIKIMO TVARKA

31.Tiekéjas su Sutarties vykdymu susijusius pranesimus, pvz.: apie nepriemokas, jsiskolinimus, delspinigius,
permokas siuncia Vartotojui kartu su mokéjimo dokumentais arba atskiru rastu Sutartyje jo nurodytu pasStu ir (ar)
telefonu ir (ar) elektroniniu pastu.

32.Vartotojas informuojamas apie Silumos tiekimo numatomus nutraukimus (ribojimus) rastu ir (ar) visuomenés
informavimo priemonémis ir (ar) Tiekéjo svetainéje Lietuvos Respublikos teisés aktuose nustatytais terminais.

33.Tiek¢jo informacija, nustatyta Lietuvos Respublikos silumos tikio jstatymo 22 straipsnyje, skelbiama Tiekéjo
interneto svetainéje, nurodytoje Sutartyje.

VIl. SUTARTIES GALIOJIMO TERMINAS, JOS PAKEITIMO BEI NUTRAUKIMO SALYGOS

34. Sutartis sudaroma neterminuotai. Sutartis jsigalioja nuo jos pasiraS§ymo momento.

35. Sutarties pasiraSymu laikomas ir toks atvejis, kai Vartotojas pasirao Sutartj elektroniniy rySiy
priemonémis (pasiraSant plansetéje).

36. Saliy susitarimu Vartotojui Tiekéjo savitarnos svetainéje elektroniniu biidu patvirtinus Sutarties
pasiras§yma ir tokiu biidu sutikus su Sutarties salygomis, arba pasirasius Sutartj sertifikuotu elektroniniu paras$u, laikoma,
jog Vartotojas (Tiekéjo savitarnos svetainéje uzregistruotas asmuo) pasirasé Sutart] elektroninémis rysiy priemonémis.

37. Ateityje Saliy susitarimai dél paslaugy ir jy teikimo salygy gali biiti uzfiksuoti ne tik pasirasant jprastg
Sutartj, bet ir kitais Siuolaikiskais ir patogiais biidais: Vartotojui pazyméjus savo pasirinkimus savitarnos svetainéje,
sutarus salygas elektroniniu pastu.

38. Sutartis gali buti kei¢iama Sutarties Saliy tarpusavio susitarimu ar kita teisés aktuose nustatyta tvarka.

39. Sutartis nutraukiama Lietuvos Respublikos jstatymy nustatyta tvarka. Sutarties nutraukimas ar
pasibaigimas neatleidzia Vartotojo nuo prievolés visiSkai atsiskaityti su Tiekéju pagal Sutart;.

VIII. GINCU NAGRINEJIMO TVARKA, BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

40.Visi Saliy gin¢ai kylantys tarp Tiekéjo ir Vartotojo dél Sutarties vykdymo sprendziami Saliy tarpusavio
sutarimu. Nepavykus gin¢y ir skundy i$spresti tarpusavio sutarimu, $ilumos vartotojy ir Silumos tiekéjy gincai ir skundai
nagrinéjami Lietuvos Respublikos energetikos jstatymo ir Lietuvos Respublikos Silumos tikio jstatymo nustatyta tvarka.

41.Teisé akty nustatyta tvarka Vartotojo ir Tiekéjo skundus ir vartojimo ginCus nagrinéja:

41.1. Valstybiné energetikos reguliavimo taryba, internetiné svetainé Www.vert.It;

41.2. Valstybiné vartotojy teisiy apsaugos tarnyba, internetiné svetainé www.vvtat.|t;

41.3. Savivaldybés vykdomoji institucija -— Jonavos rajono savivaldybg, internetiné svetainé www.jonava.lt.

42 .Informacija apie Silumos vartojimo efektyvumo didinimo priemones, konsultacinius centrus, energetikos
agentiiras bei jy kontaktiné informacija skelbiama Tiekéjo internetinéje svetainéje Www.jonavosst.lt.

43.Né¢ viena Sutarties Saliy neatsako uz Sutarties nevykdyma, jei tas nevykdymas bus nenugalimos jégos (force
majeure) padarinys. Pasibaigus nenugalimai jégai (force majeure), Sutarties Salis privalo nedelsdama jvykdyti
jsipareigojimus, jeigu jmanoma juos jvykdyti, kuriy nevykdé iki nenugalimos jégos (force majeure), jeigu Salys
nesusitare kitaip.



http://www.vert.lt/
http://www.vvtat.lt/
http://www.jonavosst.lt/

44 . Vykdydamas $ig Sutart], Tiekéjas tvarko Sioje Sutartyje nurodytus Vartotojo asmens duomenis. Placiau apie
Vartotojo teises ir tai, kaip Tiekéjas vykdo asmens duomeny tvarkyma - prie Sios Sutarties pridedamame PraneSime apie
asmens duomeny tvarkyma ir Tiekéjo interneto svetainéje www.jonavosst.lt.

45.Vadovaujantis asmens duomeny teisinés apsaugos reikalavimais, visa informacija Vartotojui apie Sutarties
salygy vykdyma bus teikiama Sioje Sutartyje nurodytais biidais (Sutartyje nurodytu Vartotojo adresu, telefono numeriu,
elektroninio pasto adresu ar informacija pateikiant savitarnos portale). Pageidaujamus informacijos gavimo biidus
Vartotojas gali keisti bei pildyti pateikdamas atskirg raSytinj prasyma.

46.Jeigu kuri nors Sutarties nuostata prieStarauja Lietuvos Respublikos teisés aktams arba, pasikeitus teisés
aktams tokia tampa, ar dél kokiy kity priezas¢iy negalioja, kitos Sutarties nuostatos liecka galioti.

47.Salys patvirtina, kad su visomis Sutarties salygomis susipaZino iki jos pasira§ymo, Sutarties salygy esmeg ir
prasme suprato ir su jomis sutinka bei Sutartj pasiraso kaip atitinkancig jy valia.

48.Sutartis sudaryta dviem egzemplioriais — po viena kiekvienai Saliai.

49.Sutarties priedai yra neatskiriama Sutarties dalis:

Priedas Nr.1 — Silumos perdavimo tinkly, pastato $ilumos jrenginiy nuosavybés, priezitiros ir tiekimo-vartojimo
riby nustatymo aktas;

Priedas Nr. 2 — Pranes§imas apie asmens duomeny tvarkyma.

Silumos tiekéjas Vartotojas
UAB ,,Jonavos Silumos tinklai‘
Igaliotas asmuo

(pareigos, vardas, pavardé, parasas) (vardas, pavardé, parasas)



Priedas Nr.1
SILUMOS PERDAVIMO TINKLU, PASTATO SILUMOS JRENGINIU NUOSAVYBES, PRIEZIUROS IR
TIEKIMO-VARTOJIMO RIBU NUSTATYMO AKTAS

Silumos perdavimo tinkly, pastato Silumos jrenginiy nuosavybés, prieZiiiros ir Silumos tiekimo — vartojimo riby
schema
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Silumos perdavimo tinkly, pastato ilumos jrenginiy nuosavybés bei atsakomybés uZ juy prieZiira bei
techning¢ biikle suderintos ribos:

1. Silumos tiekéjui nuosavybés (ar valdymo) teise ir Vartotojui bendrosios nuosavybés teise priklausanéiy
tinkly skiriamosios ribos schemoje pazymétos simboliu: @=—@

1.1. A=B — Silumos tiekéjui nuosavybeés (ar valdymo) teise priklausantys $ilumnesio tinklai ir pastato (-y)
Silumos punkto jrenginiai (Silumos punkto nuosavybés ribos prasideda ir baigiasi jvadine uzdaromaja
armatiira);
1.2. nuo B iki C2 —Vartotojui ir kity pastato buty (patalpy) savininkams bendrosios nuosavybés teise
priklausantys pastato SilumneSio tinklai, Sildymo ir kar$to vandens tiekimo sistemos bei kiti Silumos
jrenginiai.

Pastabos:

e Salys patvirtina, kad auk$¢iau nurodytoje schemoje paZzymétas indeksu Bi atsiskaitomasis Silumos
apskaitos prietaisas priklauso Silumos tiekéjui nuosavybés teise bei priskiriamas jo eksploatacinei
atsakomybei.

e Tuo atveju, jei pastato $ilumos punkto jrenginiai nuosavybés teise priklauso ne Silumos tiekéjui, 0
Vartotojui (kaip pastato bendrojo naudojimo objekty bendraturciui), auks$¢iau nurodytoje schemoje
Silumos tiekéjui nuosavybés (ar valdymo) teise ir Vartotojui bendrosios nuosavybeés teise priklausandiy
tinkly skiriamoji riba nustatoma atsizvelgiant  faktines aplinkybes. UZ Silumos punkto eksploatavimg

2. Silumos tiekéjo eksploatacinés atsakomybés (Silumos jrenginiy priezitiros) riba schemoje pazyméta
simboliu: ¢=——a
2.1. A+B — Silumos tiekéjo eksploatuojami $ilumos jrenginiai bei atsiskaitomasis §ilumos apskaitos
prietaisas;

2.2. B+B2+C+C1+C2 —Vartotojui ir kitiems pastato buty (patalpy) savininkams bendrosios nuosavybés
teise priklausanciy Silumos jrenginiy tinkamg prieZiirg ir tvarkyma uZtikrina jy pasirinkta jmoné — pastato

3. Silumos tiekimo — vartojimo riba nustatoma Silumnesio tiekimo ir grazinimo vamzdyny vietose, kuriose
pastato jvade jrengtas atsiskaitomasis $ilumos apskaitos prietaisas (schemoje pazymétas indeksu Bi) yra
sujungtas su pastato Silumos jrenginiais.



. Kiti schemos zyméjimai:

T1, T2 - §ilumnesio tinklai j (-i§) pastato §ilumos punkto jrenginius; | $d=  — uzdaromoji armatiira;
— pastato siena; T5,T6 - Silumnesio tinklai j (-i$) pastato (-y) $ildymo
— $ilumos punkto pertvaros; T3, T4 — karSto vandens tiekimo tinklai;

G — geriamojo vandens prie§ kar$to vandens — atsiskaitomasis Silumos apskaitos prietaisas
Silumokaitj skaitiklis; (pastato vartotojy sunaudotos Silumos apskaitos taskas);
— paduodamo ir griztamo termofikacinio vandens L
; P gr;_zt P — buto vonios Sildytuvas;
temperatiiros jutikliai;
Bl — §ildymo prietaiso trieigis reguliavimo Ciaupas; - _ kar§to vandens ventilis su vandens skaitikliu;

Silumos tiekéjas
UAB ,,Jonavos Silumos tinklai‘
Igaliotas asmuo

(pareigos, vardas, pavardé, parasas)

Vartotojas

(vardas, pavardé, parasas)




Priedas Nr.2

INFORMACINIS PRANESIMAS
APIE JUSU ASMENS DUOMENU TVARKYMA

Siekdami uztikrinti tinkamg asmens duomeny tvarkymg pagal Bendrojo duomeny apsaugos reglamento (BDAR)
reikalavimus, Siuo pranesimu informuojame apie Jusy asmens duomeny tvarkyma.
1. Informacija apie tvarkomus duomenis, jy tvarkymo tikslg, teisinj pagrindg.

Duomeny tvarkymo tikslas

Tvarkomi Jiisy asmens duomenys

Teisiniai pagrindai

1. | Silumos ir kar§to vandens
pirkimo — pardavimo sutaréiy
sudarymo ir vykdymo bei su tuo
susijusiy  teisiniy  prievoliy
vieSiesiems Silumos ir KkarSto
vandens tiekéjams vykdymo
tikslu

Autentifikavimo ir  kontaktiniai
duomenys, duomenys apie
nekilnojamojo turto objekta,
duomenys, susij¢ su paslaugy
teikimu, kiti duomenys, kuriy
tvarkyma nustato teisés aktai

2. | Mokéjimy uz paslaugas
apskai¢iavimo ir administravimo
bei jsiskolinimy administravimo
tikslu

Autentifikavimo ir  kontaktiniai
duomenys, duomenys apie
nekilnojamojo turto objekta,
duomenys, susij¢ su paslaugy
teikimu, informacija apie asmeny
kreditinguma, kiti duomenys, kuriy
tvarkyma nustato teisés aktai

3. | Kity teisés aktuose numatyty
vieSojo Silumos ir karsto vandens
tiekéjo teisiniy prievoliy ir
sutarciy su treciaisiais
asmenimis vykdymo tikslu

Autentifikavimo  ir  kontaktiniai
duomenys, kiti duomenys, kuriy
tvarkyma nustato teisés aktai

4. | Prasymy (pateikty rastu, el.
pastu, per interneto svetainés
pokalbiy (,,chat*) kanalg ir kitais
biidais) nagrinéjimo bei
informacijos apie Bendrovés
veikla ir teikiamas paslaugas
teikimo tikslu

Autentifikavimo  ir  kontaktiniai
duomenys, duomenys apie turta,
sandorius, Seiming bei turting padétj,
suvartojimo rodikliai, kiti
duomenys, kuriy tvarkyma nustato
teisés aktai arba kiti duomenys,
kuriuos Jis pateikiate, teikdami
prasymus, klausimus ir pan.

e duomenys tvarkomi todél, kad tai bitina su
Jumis sudaryty sutar¢iy vykdymui (BDAR 6
str. 1.d. (b) p.)

e duomenys tvarkomi vykdant Bendroveés
teisines prievoles, nustatytas teisés aktuose
(BDAR 6 str. 1 d. (c) p. (konkretiis teisés aktai
— LR Silumos ikio jstatymas, Silumos tickimo
ir vartojimo taisyklés, Silumos pirkimo-
pardavimo sutarciy standartiniy salygy
aprasas, LR Piniginés socialinés paramos
nepasiturintiems gyventojams jstatymas, LR
Pridétinés vertés mokescio jstatymas ir kt.)

e asmens kodas tvarkomas tik turint Jusy
sutikimg (BDAR 6 str. 1 d. (a) p.)

5. | Tiesioginés rinkodaros ir klienty
apklausy organizavimo tikslu

Autentifikavimo  ir  kontaktiniai
duomenys, kiti duomenys, kuriy
tvarkyma nustato teisés aktai

e tvarkoma tik turint Jisy sutikima, t.y. BDAR 6
str. 1 d. (a) p. nurodytu pagrindu

6. | Bendrovés aptarnavimo Dbei
teikiamy konsultacijy telefonu
kokybés, prasymy ir skundy
nagrinéjimo objektyvumo
uztikrinimo, kylan¢iy  gincy
nagrinéjimo, operatyvaus avarijy
ir gedimy nustatymo ir
likvidavimo tikslu

Telefono numeris, pokalbio data ir
laikas, kita informacija, kurig
pateikiate telefoninio pokalbio metu

7. | Bendrovés turto bei asmeny
apsaugos nuo galimy neteiséty
veiksmy ir nelaimingy atsitikimy
tikslu

Vaizdo jraSas

e Tvarkoma Bendrovés, Jusy ir (ar) treciyjy
asmeny teisétiems interesams ginti (BDAR 6

str. 1d. (f) p.)

e Telefono pokalbiy jrasai tvarkomi tik turint
Jasy sutikimg (BDAR 6 str. 1 d. (a) p.)

8. | Siekiant uztikrinti Bendrovés
turto apsauga ir kontroliuoti
patekima j jos teritorija tvarkomi
] Bendrovés teritorija pro
jvaziavimo vartus planuojanciy
jvaziuoti asmeny, kurie
skambina  varty  atidarymo
telefono numeriu duomenys

Telefono numeris, skambucio laikas
(jei asmuo turi i§ anksto suteiktas

prieigos teises —  papildomai
tvarkoma vardas, pavardé,
duomenys apie varty

atidarymo/uzdarymo (skambinimo)
laikg pagal skambutj)

e Tvarkoma Bendrovés teisétiems interesams
ginti (BDAR 6 str. 1. d. (f) p.)

2. Duomeny valdytojas — Uzdaroji akciné bendrové ,Jonavos Silumos tinklai* (juridinio asmens kodas 156737189, adresas

Klaipédos g. 8, Jonava)

w

Duomeny apsaugos pareigiino kontaktai nurodyti Bendrovés interneto svetainéje www.jonavosst.|t

4. Asmens duomeny gavéjai. Jusy asmens duomenys gali biiti perduoti: teisés akty numatytais atvejais — atitinkamoms valstybés
institucijoms ir jstaigoms (pvz. Valstybés duomeny agentiira, Valstybinio socialinio draudimo fondo valdyba, Valstybiné



http://www._________.lt/

mokesciy inspekcija prie LR finansy ministerijos, teisésaugos institucijos) bei kitiems asmenims (skoly administravimo jmonés,
kreditinguma vertinan¢ios jmonés, antstoliai, teisines paslaugas teikiantys subjektai, profesinés sajungos, komerciniai bankai,
kita), Lietuvos Respublikos dokumenty ir archyvy jstatymo numatytais atvejais — valstybés archyvams saugojimui, esant
teisiniam gincui — gincus nagrin¢jancioms institucijoms, ikiteisminio tyrimo jstaigai, prokurorui ar teismui dél jy Zinioje esanciy
administraciniy, civiliniy ar baudziamyjy byly, kaip jrodymai ar kitais jstatymy numatytais atvejais.

Asmens duomeny tvarkytojai. Atskiriems duomeny tvarkymo veiksmams atlikti Bendrové turi teis¢ savo nuoziiira pasitelkti
duomeny tvarkytojus. Bendrové pasitelkia tik tuos duomeny tvarkytojus, kurie pakankamai uztikrina, kad tinkamos techninés
ir organizacinés priemonés bus jgyvendintos tokiu budu, kad duomeny tvarkymas atitikty teisés akty reikalavimus ir biity
uztikrinta duomeny subjekto teisiy apsauga.

Asmens duomeny Saltinis. Bendrové Jiisy asmens duomenis gauna tiesiogiai i§ duomeny subjekty (Jiisy) ir, pagal poreikj arba
kai tai nustatyta teisés aktuose, — treCiyjy asmeny (valstybés registrai, savivaldos institucijos, bendrojo naudojimo objekty
valdytojai, projekty rengéjai, IS Infostatyba ir kt.)

Asmens duomeny saugojimo terminas. Asmens duomenys, kurie yra atitinkamy dokumenty (sutartys, jsakymai, praSymai ir
kt.) tekstuose, yra saugomi vadovaujantis Vidaus administravimo dokumenty saugojimo terminy rodykléje nurodytais terminais
ar Bendrovés dokumentacijos plane nurodytais terminais. Asmens duomeny saugojimo terminai gali biiti pratesti, jei asmens
duomenys yra naudojami arba gali biiti naudojami kaip jrodymai ar informacijos Saltinis ikiteisminiame ar kitokiame tyrime,
iskaitant ir Valstybinés duomeny inspekcijos vykdomame tyrime, civilinéje, administracinéje ar baudziamojoje byloje, ar kitais
istatymy nustatytais atvejais. Pokalbiy interneto svetainéje (,,chat™) duomenys saugomi 14 dieny. Detalesné informacija apie
saugojimo terminus — www.jonavosst.It skelbiamoje Asmens duomeny tvarkymo politikoje.

Uitikriname Siy Jisy teisiy jgyvendinimg (detali informacija apie duomeny subjekty teisiy jgyvendinima pateikta misy
Asmens duomeny tvarkymo politikoje, vieSai skelbiamoje adresu www.jonavosst.lt):

8.1. teis¢ zinoti (buti informuotam) apie Bendrovés vykdomg asmens duomeny tvarkyma;

8.2. teise¢ susipazinti su Bendrovéje tvarkomais savo asmens duomenimis ir gauti jy kopija;

8.3. teis¢ reikalauti iStaisyti netikslius ar neteisingus asmens duomenis;

8.4. teis¢ reikalauti iStrinti asmens duomenis (,,teis¢ biiti pamirStam*);

8.5. teise¢ apriboti asmens duomeny tvarkyma;

8.6. teise nesutikti su asmens duomeny tvarkymu;

8.7. teis¢ perkelti asmens duomenis;

8.8. teise¢ pateikti skunda Valstybinei duomeny apsaugos inspekcijai

8.9. teise laisvai ir netrukdomai atSaukti duotg sutikima (tais atvejais, kai duomenys buvo tvarkomi sutikimo pagrindu)

10.

Automatizuoty sprendimy priémimai. Informuojame, kad Jisy duomenys nebus naudojami automatizuoty sprendimy
priémimui Jisy atzvilgiu, jskaitant profiliavima.

Skundy teikimas. Jeigu manote, kad Jisy teisés, susijusios su Bendrovés atlickamu Jisy asmens duomeny tvarkymu, buvo
pazeistos, Jis turite teis¢ skysti Bendrovés veiksmus (neveikima) Valstybinei duomeny apsaugos inspekcijai ir teismui teisés
akty nustatyta tvarka, taip pat skysti teismui Valstybinés duomeny apsaugos inspekcijos veiksmus (neveikimg).

Vartotojas

(vardas, pavardé, parasas)


http://www._________.lt/

